[bookmark: _wwqxmokz6zjo]BASES LEGALES – RULETA DE PREMIOS «33 ANIVERSARIO»
Centro Comercial Rosaleda
[bookmark: _a1reft2fr4te]1.- EMPRESA ORGANIZADORA
La COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL ROSALEDA, con CIF H80839483 y domicilio en Avenida de Simón Bolívar, s/n, 29011 Málaga (en adelante, «CC Rosaleda»), organiza, con motivo de la celebración de su 33 Aniversario, la acción promocional denominada «Ruleta de Premios», conforme a las presentes bases legales.
[bookmark: _2keldz4ykrgf]2.- OBJETO DE LA PROMOCIÓN
Con motivo de la celebración del 33 Aniversario de Centro Comercial Rosaleda, se organiza una dinámica promocional dirigida a los clientes del centro mediante la cual podrán participar en una ruleta y obtener uno de los premios disponibles.
Para participar será necesario presentar un ticket de compra válido que cumpla las condiciones establecidas en las presentes bases.
Cada ticket válido dará derecho a una tirada en la ruleta.
[bookmark: _wj0ee4aphh72]3.- ÁMBITO TEMPORAL Y TERRITORIAL
La acción tendrá lugar durante los siguientes días y horarios:
Viernes 20:
· De 18:00 a 21:00 horas.
Sábado 21:
· De 12:00 a 14:00 horas.
· De 18:00 a 21:00 horas.
La actividad se desarrollará en el pasillo situado frente a La Casa de las Carcasas, en Centro Comercial Rosaleda, Málaga.
La participación únicamente podrá realizarse durante los días y horarios indicados y estará condicionada a la disponibilidad de premios.
[bookmark: _7icksqufugso]4.- REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN
Podrán participar en la promoción aquellas personas físicas mayores de 18 años que:
· Realicen una compra por importe igual o superior a 20 € en alguno de los establecimientos de Centro Comercial Rosaleda.
· Presenten el ticket original correspondiente a dicha compra.
· Acudan al espacio habilitado para la promoción durante alguno de los días y horarios establecidos.
· Cumplan las condiciones recogidas en las presentes bases.
Cada ticket válido podrá utilizarse una única vez para participar en la promoción.
Los tickets no serán acumulables entre sí. Por tanto, no podrán sumarse varios tickets de importes inferiores a 20 € para alcanzar el importe mínimo exigido.
No podrán participar empleados de Centro Comercial Rosaleda, de la agencia organizadora ni aquellas personas directamente implicadas en la organización y desarrollo de la promoción, así como sus familiares directos.
[bookmark: _m3w2dw23li8h]5.- MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN
Para participar, el cliente deberá acudir al espacio habilitado para la acción y presentar un ticket de compra válido por importe igual o superior a 20 €.
Una vez comprobada la validez del ticket por parte del personal responsable de la promoción:
1. El participante tendrá derecho a realizar una única tirada en la ruleta.
2. El resultado obtenido en la ruleta determinará el premio correspondiente.
3. El premio será entregado al participante, siempre que continúen existiendo unidades disponibles.
4. El ticket utilizado quedará identificado o registrado por la organización para impedir que pueda utilizarse nuevamente.
Cada ticket válido dará derecho exclusivamente a una tirada, independientemente del importe total de la compra reflejado en el mismo.
Por ejemplo:
· Ticket de 20 € → 1 tirada.
· Ticket de 35 € → 1 tirada.
· Ticket de 60 € → 1 tirada.
En ningún caso podrán sumarse varios tickets diferentes para alcanzar el importe mínimo exigido.
[bookmark: _d1hqcj5iyk5e]6.- PREMIOS
La ruleta contará con las siguientes categorías de premios:
· 🔵 Azul: Cartucho de chuches.
· 🟠 Naranja: Butter Squishy.
· 🟣 Morado: Menú 4 You.
· 🟢 Verde: Entrada de cine.
El premio que corresponda a cada participante vendrá determinado por el resultado obtenido en su tirada de la ruleta.
Los premios son personales y no podrán ser canjeados por su valor en metálico.
Los premios estarán sujetos, en su caso, a las condiciones particulares de utilización o canje establecidas por los establecimientos correspondientes.
[bookmark: _tqbgzx80fg5m]7.- DISPONIBILIDAD DE LOS PREMIOS
Todos los premios estarán disponibles hasta agotar existencias.
En caso de que un participante obtenga en la ruleta un premio cuyas existencias se hayan agotado, se le entregará como premio alternativo una entrada de cine, siempre que continúen existiendo unidades disponibles de dicho premio.
La organización aplicará esta medida con el objetivo de que los participantes que hayan realizado correctamente la dinámica puedan recibir un premio mientras existan unidades disponibles para ello.
Una vez agotada la totalidad de los premios previstos para la promoción, la organización podrá dar por finalizada la actividad, aunque no se hubiera alcanzado todavía el horario inicialmente previsto.
[bookmark: _fbtuang9ctf0]8.- ENTREGA DE LOS PREMIOS
Los premios serán entregados, con carácter general, en el mismo momento de la participación.
Cuando el premio consista en un vale, entrada o elemento que deba ser canjeado posteriormente en un establecimiento, se entregará al participante el correspondiente soporte.
El participante será responsable de conservar correctamente el premio, vale o entrada una vez recibido.
Centro Comercial Rosaleda no se responsabilizará de la pérdida, deterioro o sustracción del premio o soporte una vez haya sido entregado.
[bookmark: _zw27p113zy9]9.- VALIDACIÓN DE LOS TICKETS
Para ser considerados válidos, los tickets deberán:
· Corresponder a una compra realizada en un establecimiento de Centro Comercial Rosaleda.
· Alcanzar un importe mínimo de 20 € en un único ticket.
· Ser originales y legibles.
· Permitir comprobar correctamente el establecimiento, el importe y la fecha de compra.
· No haber sido utilizados previamente en la promoción.
· No presentar signos de manipulación, modificación o falsificación.
La organización podrá aplicar los mecanismos que considere necesarios para identificar los tickets ya utilizados.
En caso de duda sobre la autenticidad o validez de un ticket, la organización podrá rechazar la participación.
[bookmark: _p3ws7ycc287h]10.- LIMITACIONES
No serán consideradas válidas aquellas participaciones que:
· Presenten tickets por importe inferior a 20 €.
· Pretendan acumular varios tickets para alcanzar el importe mínimo requerido.
· Utilicen tickets falsos, manipulados, alterados o ilegibles.
· Utilicen un ticket que ya haya sido empleado previamente en la promoción.
· Se realicen fuera de los días y horarios establecidos.
· Incumplan cualquiera de las condiciones recogidas en las presentes bases.
· Se realicen mediante procedimientos fraudulentos o destinados a alterar el normal desarrollo de la promoción.
La organización se reserva el derecho de excluir a cualquier participante respecto del cual existan indicios razonables de fraude, manipulación o incumplimiento de las presentes bases.
[bookmark: _vnjtkktj2iw5]11.- RESPONSABILIDAD Y CONDICIONES DE LOS PREMIOS
Los vales, entradas, menús o productos incluidos como premios podrán estar sujetos a las condiciones de utilización, disponibilidad y canje establecidas por los establecimientos correspondientes.
Los participantes deberán respetar las condiciones particulares indicadas en cada premio o soporte entregado.
Centro Comercial Rosaleda no será responsable de aquellas circunstancias relacionadas con el uso o disfrute posterior de los premios que sean directamente imputables al establecimiento encargado de su prestación o canje.
[bookmark: _d27710gail8h]12.- MODIFICACIÓN, SUSPENSIÓN O CANCELACIÓN
Centro Comercial Rosaleda se reserva el derecho de modificar los horarios, ubicación, dinámica, premios o cualquier otro aspecto relacionado con la promoción cuando concurran circunstancias organizativas, técnicas, de fuerza mayor o de cualquier otra naturaleza que así lo justifiquen.
Asimismo, podrá suspender o cancelar total o parcialmente la actividad cuando existan circunstancias que impidan su correcto desarrollo.
Cualquier modificación relevante será comunicada, en la medida de lo posible, a través de los canales habituales de Centro Comercial Rosaleda.
[bookmark: _ag7er9mtltia]13.- DERECHOS DE IMAGEN
En caso de realizarse fotografías o vídeos durante el desarrollo de la promoción, la captación y utilización de la imagen de los participantes requerirá su consentimiento previo cuando corresponda.
La participación en la actividad no implica por sí misma la autorización para utilizar la imagen de los participantes con fines promocionales.
[bookmark: _izpd729byas]14.- PROTECCIÓN DE DATOS
En caso de que para participar en la promoción se recaben datos personales:
Responsable del tratamiento: COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL ROSALEDA.
Finalidades del tratamiento:
a) Gestionar la participación en la acción promocional «Ruleta de Premios – 33 Aniversario».
b) Comprobar el cumplimiento de los requisitos establecidos para participar.
c) Gestionar la entrega de los premios cuando resulte necesario.
d) Envío de ofertas, promociones y newsletters del Centro Comercial Rosaleda a través de cualquier medio multicanal (email, SMS, correo postal, etc.), únicamente cuando el interesado haya prestado su consentimiento.
Legitimación del tratamiento: consentimiento del interesado.
Comunicación de los datos: no se comunicarán datos a terceros. Podrán tener acceso a ellos aquellos proveedores que presten servicios en calidad de encargados de tratamiento y con los que se hayan suscrito los correspondientes contratos.
Conservación de los datos: los datos se conservarán durante el tiempo necesario para gestionar la promoción. Si el interesado ha autorizado el envío de comunicaciones comerciales, se conservarán hasta que solicite la baja o dejen de resultar necesarios para dicha finalidad.
Derechos del interesado: derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento; derecho de acceso, rectificación, portabilidad y supresión; derecho a la limitación u oposición al tratamiento; derecho a no ser objeto de decisiones basadas únicamente en tratamientos automatizados; y derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de Control española (www.aepd.es).
Datos de contacto para ejercer sus derechos: por escrito a COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL ROSALEDA, Avenida de Simón Bolívar s/n, 29011 Málaga, o mediante correo electrónico a secretaria@ccrosaleda.com, indicando en el asunto «PROTECCIÓN DE DATOS».
Información adicional disponible en la política de privacidad de la web de Centro Comercial Rosaleda.
[bookmark: _daetjdi64zk5]15.- ACEPTACIÓN DE LAS BASES
La participación en la acción «Ruleta de Premios – 33 Aniversario» implica la aceptación íntegra de las presentes bases legales y de las decisiones que Centro Comercial Rosaleda pueda adoptar para garantizar el correcto desarrollo de la promoción.
El incumplimiento de cualquiera de las condiciones establecidas podrá suponer la exclusión de la actividad.

