[bookmark: _nzdgnza5vvch]BASES LEGALES – ACCIÓN PROMOCIONAL «CINE + RESTAURACIÓN»
Centro Comercial Rosaleda
[bookmark: _bd59t1abnmgo]1.- EMPRESA ORGANIZADORA
La COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL ROSALEDA (CIF H80839483), con domicilio en Avenida de Simón Bolívar, s/n, 29011 Málaga (en adelante, «CC Rosaleda»), organiza la presente acción promocional denominada «Cine + Restauración», conforme a las presentes bases legales.
[bookmark: _ooy70m5ozt9u]2.- ÁMBITO TEMPORAL, HORARIO Y UBICACIÓN
La promoción se desarrollará los días 24, 25 y 26 de septiembre de 2026.
La entrega de las entradas se realizará en el stand habilitado en Planta Baja, frente a las taquillas de cine, en los siguientes horarios:
· De 14:00 h a 16:00 h.
· De 20:00 h a 22:00 h.
La promoción estará disponible durante los días y horarios indicados y estará limitada al número de entradas disponibles en cada franja horaria.
[bookmark: _1o5t14jd862i]3.- REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN
Podrán participar en la promoción las personas físicas mayores de 18 años que cumplan los siguientes requisitos:
· Realizar una consumición por un importe mínimo de 10 € en alguno de los establecimientos de restauración adheridos a la promoción.
· Que el ticket de compra corresponda al mismo día en el que se solicita la entrada.
· Presentar el ticket físico original en el stand promocional.
· Cumplimentar correctamente el registro de participación habilitado por el Centro Comercial Rosaleda.
· Máximo 1 entrada por persona y día (independientemente del número de tickets presentados).
· Aceptar las presentes Bases Legales y la Política de Privacidad.
La participación será gratuita, sin perjuicio del importe de la consumición mínima exigida.
[bookmark: _5gjy6zypa1db]4.- ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS
La promoción será válida exclusivamente para tickets emitidos por los siguientes establecimientos de restauración participantes:
· La Tiza.
· M. Wok.
· Pomodoro.
· 100 Montaditos.
· Tupinamba.
· Bombon Boss.
· Cafetería Carrefour.
· McDonald’s.
· Dunkin.
· Bambu Sushi.
Los tickets de establecimientos no incluidos en esta relación no serán válidos para participar en la promoción.
[bookmark: _kqvh1mf2p2cp]5.- MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN
Para participar en la promoción, el usuario deberá:
1. Realizar una consumición por un importe mínimo de 10 € en uno de los establecimientos adheridos.
2. Conservar el ticket físico original de la compra.
3. Acudir al stand promocional situado en Planta Baja, frente a las taquillas del cine, dentro de una de las franjas horarias establecidas.
4. Presentar el ticket físico original al personal encargado de la promoción.
5. Cumplimentar el registro de participación habilitado mediante la tablet o dispositivo disponible en el stand.
6. Una vez comprobado que el ticket cumple todos los requisitos establecidos, el personal de la promoción procederá a su validación y entrega de la entrada.
Cada ticket válido dará derecho a una entrada gratuita para Multicines Rosaleda, siempre que exista disponibilidad dentro de la franja horaria correspondiente.
Los tickets deberán corresponder al mismo día de la solicitud de la entrada. No se admitirán tickets de días anteriores ni posteriores.
Los tickets podrán corresponder a una única consumición o a varias consumiciones realizadas en establecimientos adheridos, siempre que cumplan las condiciones de la promoción y se presenten conforme a las indicaciones del personal responsable.
[bookmark: _whnae5cqh4va]6.- VALIDACIÓN Y CONTROL DE LOS TICKETS
El participante deberá presentar el ticket físico original, que deberá ser legible y permitir comprobar, como mínimo, el establecimiento, la fecha y el importe de la consumición.
La organización comprobará la validez del ticket antes de proceder a la entrega de la entrada.
Una vez utilizado, el ticket podrá ser sellado, marcado o registrado por el personal de la promoción con el objeto de impedir su reutilización.
Un mismo ticket no podrá utilizarse para obtener más de una entrada.
No serán válidos:
· Tickets de días distintos al día de participación.
· Tickets que ya hayan sido utilizados anteriormente en esta promoción.
· Tickets manipulados, duplicados o que presenten indicios de alteración.
· Justificantes bancarios o comprobantes de pago que no sean el ticket de compra original.
· Tickets de establecimientos no adheridos a la promoción.
La organización podrá rechazar cualquier ticket que no permita verificar de forma suficiente el cumplimiento de los requisitos.
[bookmark: _tjqzy6lhtwui]7.- LÍMITE DE PARTICIPACIÓN
Cada persona podrá obtener un máximo de una (1) entrada por día, independientemente del número de tickets o del importe total de las compras que presente.
Por tanto, una persona que presente varios tickets que cumplan los requisitos establecidos únicamente podrá recibir una entrada durante ese día.
El límite máximo de participación será de una entrada por persona y día.
Una misma persona podrá volver a participar en los días posteriores de la promoción, siempre que vuelva a cumplir todos los requisitos establecidos y presente nuevos tickets válidos correspondientes al día de su participación.
[bookmark: _94hmlfl7oifd]8.- ENTRADAS DISPONIBLES
La promoción estará limitada a un máximo de 100 entradas por cada franja horaria.
Por tanto, la distribución máxima prevista será:
· 100 entradas de 14:00 h a 16:00 h.
· 100 entradas de 20:00 h a 22:00 h.
El máximo de entradas disponibles será, por tanto, de 200 entradas por día y de 600 entradas durante el conjunto de los tres días de la promoción, siempre que se disponga de la totalidad de unidades previstas.
Una vez agotadas las entradas disponibles para una determinada franja horaria, no se podrán entregar más entradas en dicha franja, aunque el participante cumpla el resto de requisitos.
La organización podrá dar por finalizada la entrega de entradas antes de la finalización del horario establecido cuando se hayan agotado las unidades disponibles.
[bookmark: _5h6u3ym0uobm]9.- PREMIO / INCENTIVO PROMOCIONAL
El incentivo de la promoción consiste en una (1) entrada gratuita para Multicines Rosaleda por cada participación válida, respetando en todo caso el límite de una entrada por persona y día y la disponibilidad de unidades.
La entrada será entregada directamente al participante una vez validado el ticket y completado correctamente el registro.
El incentivo no podrá canjearse por dinero en efectivo ni por otro producto o servicio.
La entrada estará sujeta, en su caso, a las condiciones de uso establecidas por Multicines Rosaleda.
[bookmark: _hxwdxwmo89fk]10.- ASIGNACIÓN DE LAS ENTRADAS
Las entradas se entregarán por orden de llegada y validación de los participantes, hasta agotar las unidades disponibles en cada franja horaria.
El cumplimiento de los requisitos de participación no garantiza la obtención de una entrada si las unidades disponibles para ese periodo ya se hubieran agotado.
[bookmark: _3p0bkk644b6d]11.- LIMITACIONES
No podrán participar:
· Los menores de 18 años.
· Los empleados del Centro Comercial Rosaleda, de la agencia organizadora o de los establecimientos adheridos directamente implicados en la promoción.
· Las personas que presenten tickets manipulados, duplicados o utilizados previamente.
· Las personas que intenten superar el límite de una entrada por persona y día.
La organización podrá excluir cualquier participación que considere fraudulenta o que incumpla las presentes Bases Legales.
Asimismo, podrá solicitar al participante información adicional para verificar la validez de su participación.
[bookmark: _hys6mysol2ss]12.- DERECHOS DE IMAGEN
Durante el desarrollo de la acción podrán realizarse fotografías y/o vídeos con fines informativos y promocionales relacionados con la actividad.
La captación y utilización de imágenes requerirá el consentimiento previo, expreso y por escrito del participante mediante la correspondiente autorización específica.
La participación en la promoción no implica autorización automática para el uso de la imagen del participante.
[bookmark: _xjjfv69i2b9j]13.- PROTECCIÓN DE DATOS
Responsable del tratamiento: COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL ROSALEDA.
Finalidades del tratamiento:
a) Gestión de los participantes inscritos en la promoción.
b) Comprobación del cumplimiento de los requisitos de participación y gestión de la entrega de la entrada promocional.
c) Control de las participaciones y del límite establecido por persona y día.
d) Envío de ofertas, promociones y newsletters del centro a través de cualquier medio multicanal (email, SMS, correo postal, etc.), siempre que el interesado haya dado su consentimiento.
Legitimación del tratamiento: consentimiento del interesado.
Comunicación de los datos: no se comunicarán datos a terceros. Podrán tener acceso a sus datos aquellos proveedores que presten servicios en calidad de encargados del tratamiento y con los que se hayan suscrito los correspondientes contratos.
Conservación de los datos: los datos serán conservados hasta la finalización de la actividad promocional y de las gestiones derivadas de la misma. Si el interesado ha dado su consentimiento para el envío de comunicaciones comerciales, los datos serán conservados hasta que solicite la baja, retire su consentimiento o dejen de ser de interés para el centro.
Derechos del interesado: derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento; derecho de acceso, rectificación, portabilidad y supresión de sus datos; derecho a la limitación u oposición a su tratamiento; derecho a no ser objeto de decisiones basadas únicamente en el tratamiento automatizado de sus datos; y derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de Control española (Agencia Española de Protección de Datos).
Datos de contacto para ejercer sus derechos: COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL ROSALEDA, Avenida de Simón Bolívar s/n, 29011 Málaga, o a través del correo electrónico secretaria@ccrosaleda.com, indicando en el asunto «PROTECCIÓN DE DATOS».
Se le podrán solicitar aquellos datos que sean necesarios para identificarle tanto a usted como el objeto de su pretensión.
Información adicional disponible en la política de privacidad de la web del Centro Comercial Rosaleda.
[bookmark: _cwqxj8t3qsz5]14.- MODIFICACIÓN O CANCELACIÓN DE LA PROMOCIÓN
El Centro Comercial Rosaleda se reserva el derecho a modificar, suspender o cancelar la presente promoción cuando concurran circunstancias que así lo aconsejen, incluyendo causas de fuerza mayor, incidencias técnicas, problemas de disponibilidad de las entradas o circunstancias ajenas a su control.
En caso de producirse alguna modificación relevante, esta será comunicada a través de los canales oficiales del Centro Comercial Rosaleda.
[bookmark: _2jeskyjdegg0]15.- ACEPTACIÓN DE LAS BASES
La participación en la presente promoción implica la aceptación íntegra de las presentes Bases Legales.
El incumplimiento de cualquiera de las condiciones establecidas podrá dar lugar a la exclusión del participante y a la pérdida del derecho a obtener la entrada promocional.
[bookmark: _pbrt6rwx7in9]16.- LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN
Las presentes Bases Legales se regirán por la legislación española.
Para cualquier controversia derivada de la interpretación o ejecución de las presentes Bases, las partes se someterán a los Juzgados y Tribunales que resulten competentes conforme a la legislación aplicable.

