[bookmark: _e95s1kg1e7zd]BASES LEGALES – PROMOCIÓN «MIRA AL SOL CON SEGURIDAD»
Centro Comercial Rosaleda
[bookmark: _xmr1tlkyjyju]1.- EMPRESA ORGANIZADORA
La COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL ROSALEDA (CIF H80839483), con domicilio en Avenida de Simón Bolívar, s/n, 29011 Málaga (en adelante, «CC Rosaleda»), organiza la acción promocional vinculada al eclipse solar del 12 de agosto de 2026, conforme a las presentes bases legales.
La promoción tiene como finalidad entregar gafas homologadas para la observación segura del eclipse a las personas que cumplan los requisitos establecidos en estas bases.
[bookmark: _ho7cf4is3ad6]2.- FECHAS, HORARIOS Y LUGAR
La acción promocional se desarrollará durante los siguientes días y horarios:
· 6, 7 y 8 de agosto de 2026.
· De 12:00 a 14:00 horas.
· De 19:00 a 21:00 horas.
La validación de las participaciones y la entrega de las gafas se realizará en el punto promocional habilitado por el Centro Comercial Rosaleda, cuya ubicación se comunicará mediante los soportes informativos de la campaña.
La promoción permanecerá vigente durante los horarios indicados o hasta agotar las existencias disponibles, lo que suceda primero.
[bookmark: _yybfdlwhtubz]3.- REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN
Podrán participar las personas físicas mayores de 18 años que:
· Realicen una o varias compras en establecimientos del Centro Comercial Rosaleda por un importe conjunto igual o superior a 15 euros.
· Cumplimenten correctamente el formulario de participación habilitado por la organización.
· Presenten el ticket o tickets físicos originales utilizados para participar.
· Acepten expresamente las presentes bases legales y la política de privacidad.
La participación no tendrá ningún coste adicional al derivado de la compra necesaria para acceder a la promoción.
[bookmark: _h1lq3eyi3ptb]4.- MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN
Para participar será necesario:
1. Realizar una o varias compras en los establecimientos del Centro Comercial Rosaleda por un importe conjunto mínimo de 15 euros.
2. Acceder al formulario de participación habilitado por el Centro Comercial Rosaleda, a través del enlace, código QR o dispositivo habilitado en el punto promocional.
3. Cumplimentar correctamente todos los datos solicitados en el formulario.
4. Registrar el importe exacto del ticket o tickets de compra utilizados.
5. Presentar al personal de la promoción el ticket o tickets físicos originales, que deberán ser legibles, no presentar signos de manipulación y corresponderse con la información introducida en el formulario.
6. Una vez validada la participación, retirar una unidad de gafas homologadas para la observación del eclipse, hasta agotar existencias.
Los tickets podrán acumularse hasta alcanzar el importe mínimo de 15 euros.
Cada ticket únicamente podrá utilizarse una vez durante toda la promoción. La utilización total o parcial de un mismo ticket en más de una participación supondrá la anulación de las participaciones asociadas a dicho ticket.
Una vez validado, el ticket podrá ser sellado, marcado o registrado por el personal de la organización para dejar constancia de su utilización.
[bookmark: _y9ndte52ilym]5.- REGALO PROMOCIONAL
Cada participación válida dará derecho a recibir unas gafas homologadas para la observación directa de eclipses solares, hasta agotar las unidades disponibles.
Las gafas entregadas cumplen con la norma ISO 12312-2 y cuentan con marcado CE, según la información facilitada por el fabricante. No son gafas de sol convencionales ni un juguete.
El regalo:
· Es personal y no podrá canjearse por dinero en efectivo.
· Se entregará exclusivamente durante los días y horarios de la acción.
· Estará sujeto a la validación previa del formulario y de los tickets de compra.
· Se entregará hasta agotar existencias.
La entrega de las gafas no supone que el Centro Comercial organice una actividad colectiva de observación del eclipse ni que supervise el uso posterior que cada usuario haga de ellas.
[bookmark: _vwen4nc2r17j]6.- INSTRUCCIONES Y ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD
Las gafas deberán utilizarse de acuerdo con las instrucciones proporcionadas por el fabricante y reflejadas en los soportes informativos de la campaña.
Antes de utilizarlas, el usuario deberá comprobar que las gafas se encuentran en perfecto estado. No deberán utilizarse si presentan rayaduras, perforaciones, roturas, separaciones del marco o cualquier otro daño.
En particular:
· Nunca se deberá mirar directamente al sol sin una protección ocular especial y adecuada.
· Las gafas deberán utilizarse siempre que cualquier parte del sol resulte visible.
· Los menores deberán utilizarlas bajo la supervisión permanente de una persona adulta.
· Las gafas no son un juguete.
· No deberán utilizarse conjuntamente con telescopios, prismáticos, cámaras u otros dispositivos ópticos.
· Su uso deberá limitarse a periodos máximos de tres minutos de forma intermitente durante varias horas.
· El usuario no deberá conducir, desplazarse ni manejar maquinaria mientras lleve puestas las gafas.
· No deberán utilizarse después de una cirugía ocular ni cuando se padezca una enfermedad ocular.
· Para limpiarlas únicamente deberá utilizarse un paño suave o un pañuelo.
· Las gafas deberán desecharse una vez transcurridos tres años.
El usuario será responsable de leer y respetar todas las instrucciones y advertencias entregadas junto con las gafas y publicadas en los soportes informativos de la promoción. Estas indicaciones proceden del documento facilitado para la acción.
Ante cualquier duda relacionada con una enfermedad, intervención o circunstancia ocular particular, el usuario deberá consultar previamente con un profesional sanitario.
[bookmark: _diy583h3hes3]7.- LIMITACIONES
· Se permitirá un máximo de una participación y unas gafas por persona y día.
· Los tickets podrán acumularse hasta alcanzar el importe mínimo exigido.
· Cada ticket podrá utilizarse una sola vez.
· No serán válidos los tickets ilegibles, manipulados, duplicados, incompletos o que no permitan identificar el establecimiento, la fecha o el importe de la compra.
· Los justificantes bancarios no sustituirán al ticket de compra.
· La promoción quedará limitada a las existencias disponibles.
· El cumplimiento del importe mínimo no garantizará la obtención de las gafas si las existencias se hubieran agotado.
· La organización podrá rechazar cualquier participación que incumpla las presentes bases o respecto de la que existan indicios razonables de fraude.
· No podrán participar los empleados directamente vinculados a la organización y ejecución de esta promoción.
[bookmark: _h5xu22tjti77]8.- RESPONSABILIDAD
El Centro Comercial Rosaleda será responsable de entregar las gafas promocionales en las condiciones previstas en estas bases, pero no responderá de los daños derivados de:
· Un uso incorrecto, negligente o distinto del previsto por el fabricante.
· La utilización de unas gafas dañadas o manipuladas después de su entrega.
· El incumplimiento de las advertencias e instrucciones de seguridad.
· Su uso conjunto con dispositivos ópticos.
· La falta de supervisión de los menores.
· Circunstancias médicas particulares del usuario.
Esta exclusión de responsabilidad se entenderá sin perjuicio de aquellos derechos que correspondan a los consumidores y usuarios conforme a la normativa aplicable.
[bookmark: _z9zk1p2ened0]9.- DERECHOS DE IMAGEN
Durante el desarrollo de la promoción podrán realizarse fotografías o vídeos con fines informativos y promocionales relacionados con la acción.
La captación y uso de imágenes requerirá el consentimiento previo, expreso y por escrito del participante o, cuando se trate de menores, de sus padres o tutores legales, mediante la correspondiente autorización específica.
La participación en la promoción no implica autorización automática para la captación, publicación o utilización de la imagen.
[bookmark: _p6mkcqnj1fic]10.- PROTECCIÓN DE DATOS
Responsable del tratamiento: COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL ROSALEDA.
Finalidades del tratamiento:
a) Gestionar las personas inscritas en las promociones, concursos y eventos del centro.
b) Comprobar el cumplimiento de los requisitos de participación y gestionar la entrega del regalo promocional.
c) Enviar ofertas, promociones y newsletters del centro a través de medios multicanal —correo electrónico, SMS, correo postal u otros—, siempre que el interesado haya prestado su consentimiento específico.
Legitimación del tratamiento: consentimiento del interesado.
La aceptación de las bases y la participación en la promoción deberán diferenciarse del consentimiento opcional para recibir comunicaciones comerciales.
Comunicación de los datos: no se comunicarán datos a terceros. Podrán acceder a ellos aquellos proveedores que presten servicios en calidad de encargados del tratamiento y con los que se hayan suscrito los contratos correspondientes.
Conservación de los datos: los datos se conservarán hasta que finalice la promoción y se complete la gestión de las participaciones. Cuando el interesado haya consentido el envío de comunicaciones comerciales, sus datos se conservarán hasta que retire el consentimiento, solicite la baja o dejen de resultar de interés para el centro.
Derechos del interesado: podrá retirar el consentimiento en cualquier momento y ejercer sus derechos de acceso, rectificación, portabilidad, supresión, limitación y oposición al tratamiento, así como el derecho a no ser objeto de decisiones basadas únicamente en tratamientos automatizados. También podrá presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos.
Contacto para ejercer los derechos: COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL ROSALEDA, Avenida de Simón Bolívar, s/n, 29011 Málaga, o mediante correo electrónico dirigido a secretaria@ccrosaleda.com, indicando en el asunto «PROTECCIÓN DE DATOS».
La información adicional puede consultarse en la política de privacidad de la página web del Centro Comercial Rosaleda.
El formulario debe mostrar claramente la identidad del responsable, las finalidades del tratamiento y la forma de ejercer los derechos; la AEPD admite que esta información se presente mediante un sistema por capas, con una primera información resumida y acceso a una segunda capa detallada.
[bookmark: _13gjp7w0tdh5]11.- MODIFICACIÓN O CANCELACIÓN DE LA PROMOCIÓN
El Centro Comercial Rosaleda podrá modificar, suspender o cancelar la promoción cuando concurra una causa justificada, una circunstancia de fuerza mayor, una incidencia técnica, la falta de existencias o cualquier situación ajena a su control que impida desarrollarla en las condiciones inicialmente previstas.
Cualquier modificación relevante será comunicada a través de los mismos canales utilizados para difundir la promoción.
[bookmark: _bdrfcm55j88r]12.- ACEPTACIÓN DE LAS BASES
La participación en la promoción implica la aceptación íntegra de las presentes bases legales y el compromiso de respetar las instrucciones de seguridad correspondientes al uso de las gafas.
El incumplimiento de cualquiera de las condiciones establecidas podrá dar lugar a la exclusión del participante.
[bookmark: _1d90uv8r804j]13.- LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN
Las presentes bases se regirán por la legislación española.
Para cualquier controversia derivada de su interpretación o aplicación, las partes se someterán a los juzgados y tribunales que resulten competentes conforme a la normativa aplicable.

