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CENTRO COMERCIAL

BASES PARA LA PROMOCION “3, 2, 1... NAVIDAD”
DICIEMBRE 2020

1. La promocién “3, 2, 1... Navidad” esta enfocada a premiar la fidelidad de los clientes
y a fomentar las ventas en los establecimientos de Centro Comercial Rosaleda de
Madlaga, sito en la Avda. Simdn Bolivar, s/n, 29011 Malaga.

2. La participacion en la promocién “3, 2, 1... Navidad” (en adelante, la “promocién”),
organizado por Tuimagen Integral Adaptada S.L., situada en C/Stendhal, 3 29007 de
Madlaga, (en adelante, el “organizador”’) y patrocinado por la “COMUNIDAD DE
PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL ROSALEDA (CIF: H80839483), sita en Avenida de
Simon Bolivar s/n, 29011, Malaga” (en adelante, el “patrocinador”’), conforme con
los términos y condiciones de este documento, implica el conocimiento y la
aceptacion de los mismos (denominados en adelante como "bases"). Las bases de
esta promocién estaran a disposicion de cualquier interesado en las oficinas de
Gerencia del Centro Comercial Rosaleda de Malaga y en la pagina web del mismo.
Excepcionalmente, tanto el organizador como el patrocinador se reservan el
derecho de modificar las presentes bases una vez comenzada la promocién.

3. Esta promocidn se desarrollard en el Centro Comercial Rosaleda de Malaga via
aplicacion web durante las fechas comprendidas entre el 21 de diciembre de 2020 al
3 de enero de 2021 o, en su defecto, cuando se acaben las 120.000 tarjetas de
participacién de la promocién. Los ganadores se publicaran el dia 4 de enero de
2021.

4. Podran participar en la presente promocidn todas las personas mayores de edad que
residan legalmente en el estado espaiiol a excepcion de:

- El personal empleado directa o indirectamente por el Centro Comercial
Rosaleda, ni arrendatarios ni cesionario.

- El personal de las empresas que participen o intervengan en la organizacion de
esta promocion

- Familiares en primer grado de consanguinidad de todos ellos.

No podran participar las personas que no reunan las condiciones.

5. Durante la vigencia de la promocion se admitirda un mismo participante (misma
direccion de correo electronico y mismo nimero de teléfono mévil) un maximo de
dos veces por dia.

6. MECANICA DE LA PROMOCION

- Se entregaran tarjetas de participacion por compras iguales o superiores a 20
euros en los establecimientos adheridos a la promocidon e hipermercado
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Carrefour de Centro Comercial Rosaleda. En restauracién se entregardn tarjetas
de participacién por compras iguales o superior a 10 euros.

- Las tarjetas solo se repartiran entre los dias 21 de diciembre y 3 de enero.

- Acceder al link de participacién de la promocién indicado en la tarjeta o a través
del cédigo QR que aparece en la misma:
http://www.centrocomercialrosaleda.es/promo/navidad

- Rellenar el formulario de participacién (nombre, apellidos, email y teléfono).

- Validar el correo electrénico recibido en su bandeja de entrada. Tras pinchar en
el botdén “validar” accedera directamente a la pantalla en la que podra introducir
el nimero y el cédigo de la tarjeta. Dispondra de un tiempo maximo de 5
minutos para introducir los digitos correctamente.

- El plazo para validar la tarjeta es hasta el 3 de enero a las 23:00 horas.

- Imprescindible guardar los tickets de compra con los que se participa para, en
caso de resultar ganador de cualquiera de los premios directos, asi como de los
premios del sorteo, poder entregarlos a la hora del canje.

7. PREMIOS

Tras validar el correo electrénico se entrara automaticamente en el sorteo de una gran
cesta de Navidad valorada en 3.000 euros con productos y articulos de los
establecimientos de Centro Comercial Rosaleda.

Importante: CONSERVAR EL CUPON Y LOS TICKETS DE COMPRA si ha resultado ganador
para canjearlo y/o acreditar su titularidad.

8. SORTEO

Para determinar los ganadores se procedera a un sorteo por Centro Comercial Rosaleda
gue se realizara el 4 de enero de 2021.

Se utilizara la aplicacidon web creada para la promocién para extraer un ganador Unico y
un suplente.

Una vez realizado el sorteo, la organizacién se pondra en contacto con el premiado
realizando un maximo de 5 llamadas tras la realizacidn del sorteo. Después de este plazo
el ganador pierde todo el derecho a reclamar el premio y se procedera a realizar el
mismo proceso con el suplente. En caso de no poder contactar tampoco con el suplente,
el sorteo quedara desierto.

Los concursantes que no resulten premiados, no tendran derecho a ningin obsequio.
9. El ganador una vez sea publicado, conocera la fecha a partir de la cual podra canjear
su premio a la mayor celeridad posible. Para recibir dicho premio debera acudir en

persona (no se hacen envios de premios a otras provincias) a las oficinas de Gerencia
del Centro Comercial Rosaleda en el siguiente horario:

C/ Stendhal, 3 rojo | 29007 MALAGA — Tel: 952 35 36 66 | tuimagina@tuimagina.com



9,
: &)
lmagenicomunlcaclon u@)\(

tuimagina ROSALEDA

CENTRO COMERCIAL

De lunes a viernes de 9.30 a 13.30 horas.
Festivos y fines de semana cerrado para la atencidn al publico.

10. El ganador solo podran recoger sus premios y canjearlos, desde la fecha indicada en
Facebook y/o Instagram tras la fecha de publicacion del premiado hasta el dia 15 de
enero de 2021, fecha tras la cual caducan.

Para reclamar el premio, es requisito indispensable que el ganador cumpla con todos
los requisitos solicitados en estas bases. Cualquier intento de participacién antes o
después del plazo de vigencia no serd valido bajo ninguna circunstancia.

11. No se cambiard, por ninguna circunstancia, el premio por dinero. El premio sera
personal e intransferible y podra ser entregado solo a la persona cuyos datos
consten en el formato de registro o base de datos y que se identifique segln lo
previsto en este documento. Para recibir el premio, cada ganador se obliga, sin
restriccion alguna, a firmar un documento finiquito proporcionado por el
organizador, donde conste la entrega de dicho premio.

12. ADMINISTRACION DE LA PAGINA ORGANIZADORA

12.1. Cédigo de Conducta del Usuario

La cuenta permite a los usuarios compartir comentarios en la red social Facebook y/o
Instagram, sin perjuicio de lo establecido en las condiciones de Facebook y/o Instagram.
Usted acuerda por la presente que no utilizara la cuenta para cargar, postear, comunicar
o de cualquier modo transmitir desde, o hacia, la plataforma de Facebook y/o Instagram
cualquier Contenido del Usuario que:

. Sea difamatorio, de libelo comercial, pornografico u obsceno.

. Contenga, represente, incluya, trate o implique, sin perjuicio, cualquiera de las
siguientes: desnudez; consumo de drogas, alcohol o tabaco; actividad sexual explicita o
grafica, o insinuacidn sexual; lenguaje y/o simbolos groseros, vulgares u ofensivos;
caracterizaciones peyorativas de grupos étnicos, raciales, sexuales, religiosos o de
cualquier otra indole; contenido que promocione, apruebe y/o debata cualquier
conducta o comportamiento ilegal, inapropiado o arriesgado; informacién personal de
individuos incluyendo, entre otros, nombres, nimeros de teléfono y direcciones (fisicas
o electrdnicas), excepto bajo el debido consentimiento; conductas u otras actividades
consideradas en falta de las presentes Condiciones de Uso y/o las Condiciones de
Facebook; mensajes comerciales, comparaciones o pedidos de productos o servicios
(distintos a los del Organizador o patrocinador); y cualquier otro contenido que sea o
pudiera ser considerado inapropiado, inadecuado u ofensivo, segun la determinacion de
los Moderadores a su absoluto criterio.

. Contenga cualquier referencia a o reproduccion de terceras partes, excepto bajo el
debido consentimiento de la totalidad de dichos individuos.

. Contenga cualquier producto comercial y/o su marca, marca registrada, logotipo o
promocidn (distintos a los del Organizador o patrocinador).

. Sea despreciativo o pudiera ser visto como despreciativo del organizador,
patrocinador o de sus productos.
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. Infrinja o pueda infringir los derechos de propiedad intelectual, derechos de
privacidad, derechos de publicidad, u otros derechos de propiedad ajenos u ocasionen
cualquier demanda de pago, fuere la que fuere.

. Contenga cualquier virus, troyano, bomba de tiempo, o cualquier otro cddigo,
archivo o programa informatico disefiado para interrumpir, destruir o limitar la
funcionalidad de cualquier software o hardware de computadora o equipamiento de
telecomunicacion.

Asimismo, usted acuerda por la presente que no utilizara la cuenta para:

. Interrumpir, colocar cargas irrazonables o cantidades excesivas en, interferir con o
intentar obtener acceso no autorizado a cualquier parte de la Aplicacién y/o en la red
social de Facebook.

. Recopilar informacion ajena sin su consentimiento.

o Cargar, postear, enviar por correo electrénico o de otra manera proporcionar
cualquier contenido sobre el cual usted no ejerce derecho de revelar o poner a
disposicion.

12.2 Derechos de Propiedad Intelectual (Con referencia a: Contenidos generados por la
marca)

. El contenido de la cuenta del Organizador consiste de varios graficos, textos,
iconos y botones que han sido producidos por el propio organizador y/o otros. Todo el
respectivo contenido es propiedad o es licenciatario del Organizador y/o la tercera parte
pertinente.

. Para mayor seguridad, el Organizador y todas las terceras partes pertinentes,
poseen todos los derechos, titulos e intereses de todas las partes y el contenido
completo proporcionado por dichas partes para la cuenta, incluyendo, entre otros, toda
dicha informaciéon en formato de texto, grafico, video o audio, imagenes, iconos,
disefios, marcas registradas, nombres de marcas y software. Por medio de la presente
usted reconoce que el Contenido esta protegido como derechos de autor, marcas
registradas, y otras leyes de propiedad intelectual que resulten aplicables. Su uso de la
cuenta no concede o transfiere a usted la propiedad ni ningiin derecho para con el
contenido y, excepto expresamente dispuesto, nada en las presentes Condiciones de
Uso o dentro de la Aplicaciéon debe ser interpretado como la accién de concederle a
usted ni a ninguna otra persona una licencia con respecto a ningun derecho de
propiedad intelectual del Organizador. Lo anterior incluye, entre otros, el derecho a
copiar, descargar, exponer, reproducir, distribuir, modificar, editar, alterar o mejorar
contenido de ninguna manera.

. Cualquier derecho no concedido expresamente a usted en las Condiciones de uso,
se reserva para el Organizador y/o Patrocinador.

12.3 Entrega de premios

. Se hard en las instalaciones del Centro Comercial Rosaleda en la fecha y forma que
se comunique a los ganadores del concurso una vez premiados.
. La entrega de premios sera notificada a través de correo electrdnico, asi como en

las redes sociales del Centro Comercial y el organizador se reserva el derecho a no
entregar el premio si se detecta alguna conducta que no esté dentro de las politicas de
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la aplicacion y del Cédigo de Conducta del Usuario establecido en la secciéon 12.1 de
estas bases.

El Organizador se reserva el derecho de modificar los premios por otros similares o de
valor equivalente.

En caso de que no se localice a alguno de los Ganadores en un maximo de 5 (cinco) dias
habiles y que, por ende, no pueda realizarse la entrega del Premio, por cualquier causa
ajena no imputables al Organizador o al Patrocinador, el Ganador perderd de forma
automatica el derecho al Premio y, por ende, a reclamar el Premio usando cualquier
recurso.

No se cambiara, por ninguna circunstancia, el Premio por dinero. El Premio sera
personal e intransferible y podra ser entregado sdlo a la persona cuyos datos consten en
el formato de registro o base de datos de la inscripcidon en el concurso y que se
identifique segun lo previsto en este documento. Para recibir el Premio, cada Ganador
se obliga, sin restriccion alguna, a firmar un documento finiquito proporcionado por el
Organizador, donde conste la entrega de dicho Premio.

12.4 Renuncias y Representaciones del Usuario (Con referencia a: Contenido del
Usuario)

Por la presente usted reconoce, acuerda, garantiza y declara al Organizador que todos y
cada uno de los Contenidos del Usuario (en cualquier formato o medio) que usted
postee, cargue o de otro modo presente directamente en la Plataforma de Facebook es
originalmente de su propiedad y que usted posee todos los derechos necesarios sobre
dicho Contenido del Usuario y todos sus componentes (si fuera pertinente) para
postear, cargar o de otro modo presentar en la Red Social Facebook y/o Instagram.

12.5 Indemnizacién del Usuario

Sin perjuicio de lo establecido en las condiciones de la red social Facebook y/o
Instagram, usted acuerda por la presente indemnizar, defender y eximir de
responsabilidad al Organizador y/o Patrocinador , Facebook y/o Instagram y sus
respectivos duenos, afiliados, socios comerciales y cada uno de sus respectivos
directivos, agentes y empleados de cualquier pérdida, responsabilidad, reclamo,
demanda, dafio o gasto impuesto por cualquier tercera parte con cualquier tipo de
relacion a su utilizacion de la Aplicacion o incumplimiento de las presentes condiciones
de uso o las condiciones de Facebook y/o Instagram. Lo anterior incluye, entre otros,
todos y cada uno de los reclamos y/o acciones basados en derechos de publicidad,
difamacidn, invasién de la privacidad, violacion de los derechos de autor, violacion de la
marca registrada o cualquier otra propiedad intelectual.

Se deja expresamente aclarado que el fraude, modificacién al sistema de participacion o
engafio, trampa, su intento, o cualquier accidn o participacién (del participante y/o de
terceros en beneficio del participante) contraria a los principios de este reglamento y/o
a la buena fe (incluyendo la participacion con datos errdoneos, inexactos y/o
fraudulentos), producira la eliminaciéon automatica del Participante, sin obligacién de
notificacién alguna por parte del organizador o patrocinador, sin derecho a reclamo
alguno al respecto, y sin perjuicio del ejercicio de las acciones civiles, penales o de
cualquier otra naturaleza que pudieran corresponder.
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12.6 Emisiones Electrdnicas

La transmisién de datos o informacidon a través de Internet u otras formas de redes no
es segura, y esta sujeta a posibles pérdidas, interceptacion o modificacién mientras esté
en transito. Ni el patrocinador ni el organizador asumen alguna responsabilidad por
cualquier dafio que usted pueda sufrir o costos en los que usted pueda incurrir como
resultado de cualquier transmision electrénica a través de Internet o de algun otro
modo dentro de la cuenta, tales como transmisiones que supongan el intercambio de
mensajes electrénicos de cualquier tipo (incluso aquellos que puedan contener su
informacién personal). Bajo ninguna circunstancia la informacidon que usted proporcione
a través de la cuenta que sea distinta de aquella relacionada con su informacién
personal requerida para efectos de registro en la donacién ejecutada a través de la
cuenta, serd considerada confidencial, creard ninguna obligacién fiduciaria hacia usted
de nuestra parte, o resultard en ninguna responsabilidad hacia usted de nuestra parte
en caso de que dicha informacién sea involuntariamente publicada por nosotros o
visitada por terceras partes sin su consentimiento.

12.8 Marcas Registradas

El organizador y otras marcas particulares de los posibles Patrocinadores son vy
continuardn siendo las marcas registradas y denominacién comercial y propiedad
exclusiva de los mismos; y cualquier utilizacion de tales marcas, distinta a aquellas
relacionadas con el Contenido del Usuario, sin previo consentimiento escrito esta
estrictamente prohibida. Otras marcas registradas que puedan figurar en la Aplicacién
son propiedad de sus respectivos duefios.

12.9 Ley Aplicable y Jurisdiccién

Las presentes Condiciones de Uso, la utilizacion de la Aplicacién, y otros asuntos
relacionados con las mismas seran regulados por leyes federales aplicables y por los
tribunales competentes de Malaga, Espafia, renunciando expresamente a cualquier otro
fuero que pudiera corresponderles por razén de sus domicilios presentes o futuros.

12.10 Extincién

Si usted infringe cualquiera de las disposiciones de las presentes Condiciones de Uso o
de las Condiciones de las redes sociales Facebook y/o Instagram, nos veremos obligados
(a nuestra entera discrecion) a prohibirle utilizar la cuenta. Nosotros podremos
suspender o rescindir, temporal o permanentemente, de la aplicaciéon, cualquier parte
de la misma o cualquiera de sus funciones en cualquier momento, por cualquier razén,
sin previo aviso o responsabilidad para con usted o cualquier otro individuo. Si las
presentes Condiciones de uso o su autorizacién para utilizar la aplicacion es rescindida
por nuestra parte por cualquier razén, el acuerdo adquirido al usted aceptar las
presentes condiciones de uso continuard siendo aplicado y obligandolo con respecto a
su previa utilizacion de la aplicacion y cualquier asunto que surja o esté relacionado con
tal uso. Si usted no esta satisfecho con la aplicacién o con las presentes condiciones de
uso, entonces su Unico y exclusivo recurso es desistir del uso de la aplicacion. El
descargo de responsabilidad y la limitacion de la responsabilidad, la propiedad
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intelectual y las clausulas de indemnidad en el presente acuerdo perduraran aun
después de la extincién del mismo.

13. GENERAL

Si cualquiera de las disposiciones de las presentes condiciones de uso es declarada nula
0 no ejecutables por cualquier corte con jurisdiccion competente, tales disposiciones
seran regidas hasta el grado maximo que permita la ley, y las restantes disposiciones de
las presentes condiciones de uso continuardn en plena vigencia y efecto. La omisidn de
ejercer o renunciar a cualquiera de las disposiciones de las presentes condiciones de uso
se considerard como exencién adicional o continua de tales disposiciones u otras
disposiciones de las presentes Condiciones de Uso. EN CASO DE CUALQUIER
DISCREPANCIA O INCONSISTENCIA ENTRE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS
PRESENTES CONDICIONES DE USO Y LAS CONDICIONES DE FACEBOOK Y/O INSTAGRAM,
IMPERARAN, PREVALECERAN Y SE IMPONDRAN LAS CONDICIONES DE FACEBOOK Y/O
INSTAGRAM.

Las presentes condiciones de uso son obligatorias para con usted y usted no estd
habilitado para asignar cualquier otra parte sin nuestro previo consentimiento por
escrito, el cual podra ser retenido bajo nuestra entera y absoluta discrecién.

El postear cualquier contenido referente a este concurso en nuestra pdagina, implica y se
entiendo como: “Acepto Términos y Condiciones”, usted indica que ha leido, entiende
completamente y se obliga a las presentes Condiciones de Uso, Condiciones de Uso de
Facebook y/o Instagram, y adicionalmente manifiesta y garantiza su perfil de Facebook
y/o Instagram es legal.

14 ELECCION DE LOS GANADORES Y COMUNICACION A LOS GANADORES
14.1 Para reclamar el premio, es requisito indispensable que todo ganador cumpla con
todos los requisitos solicitados en estas bases.

14.2 Cualquier intento de participacidn antes o después del plazo de vigencia no sera
valido bajo ninguna circunstancia.

14.3 Los participantes ganadores seran contactados via Facebook y/o Instagram y/o
email, acorde a los datos proporcionados durante su participacion, fijando un plazo
maximo de 5 (cinco) dias habiles para responder después de establecido el primer
intento de contacto. Después de este plazo el ganador pierde todo derecho a reclamar
el premio posteriormente.

14.4 En caso de que no se localice a alguno de los ganadores en un maximo de 5 (cinco)
dias habiles y que, por ende, no pueda realizarse la entrega del premio, por cualquier
causa ajena no imputables al organizador o al patrocinador, el ganador perderd en
forma automadtica el derecho al premio y, por ende, a reclamar el premio usando
cualquier recurso.

14.5 No se cambiara, por ninguna circunstancia, el premio por dinero. El premio serd
personal e intransferible y podra ser entregado sélo a la persona cuyos datos consten en
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el formato de registro o base de datos y que se identifique segln lo previsto en este
documento. Para recibir el premio, cada ganador se obliga, sin restriccion alguna, a
firmar un documento finiquito proporcionado por el organizador, donde conste la
entrega de dicho premio.

15 DISPOSICIONES GENERALES

15.1 El organizador y/o patrocinador se reserva el derecho de cancelar, suspender, o
modificar estas reglas y regulaciones, asi como la organizacion y/o direccién de este
concurso.

15.2 Cualquier situacién no contemplada en estas bases sera definida por el Organizador
y/o patrocinador y los concursantes no tendran derecho alguno de reclamo sobre lo
resuelto por ésta.

15.3 El organizador y/o patrocinador no serd responsable de cualesquiera sean los
dafios, de cualquier naturaleza, directos, indirectos y/o circunstanciales, ya sean
inmediatos o diferidos, que pudieran aparecer con ocasidn o como consecuencia de
entrega y uso del premio. El uso del premio es de exclusiva responsabilidad del ganador,
y/o, de sus representantes legales segun el caso.

15.4 Los participantes, por el simple acto de participar en el Concurso, liberan al
organizador y al patrocinador, asi como a sus respectivas compafiias afiliadas,
subsidiarias, sucursales y matrices, funcionarios, directores, empleados y agentes, de
toda y cualquier demanda o accién de responsabilidad legal de cualquier naturaleza en
relacion con el recibo o uso del Premio. La presente liberacidon se hace extensiva a
cualquier responsabilidad derivada de dafio o perjuicio de indole personal, corporal o
patrimonial, directa o indirecta, actual o futuro, que pueda sufrir el ganador, con motivo
u ocasion de haber participado en el concurso.

15.5 El organizador y/o patrocinador se reserva el derecho de establecer y pronunciarse
sobre aquellas situaciones o circunstancias que no estén expresamente previstas en
estas bases. Asi mismo, el organizador y el patrocinador se reservan el derecho de
cancelar, suspender o modificar este concurso por caso fortuito o fuerza mayor.

16. El organizador y el patrocinador no seran responsables por las interrupciones, cortes
y/o cualquier deficiencia que pudiese dificultar el acceso y/o la navegacion en internet
por parte de los participantes.

17. PRIVACIDAD

De acuerdo con el Reglamento Europeo de Proteccidon de Datos 2016/679 del 27 de abril
de 2016, le informamos que los sus datos personales serdn incluidos en un fichero
automatizado propiedad de “COMUNIDAD DE PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL
ROSALEDA (CIF: H80839483)”. La finalidad de la gestion de los datos serd el envio de
informacién relativa a los servicios, promociones y/o cualquier informacion generada
por el mismo Centro Comercial Rosaleda. Mediante la aceptacion de estas condiciones
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acepta que sus datos personales sean cedidos a terceros, siempre dentro de esta misma
finalidad y de manera expresa a “Tu Imagen Integral Adaptada S.L.” (entidad
organizadora).

Le informamos que puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacidon, supresion,
limitacion del tratamiento, portabilidad u oposicién, mediante correo electrénico a
administracion@ccrosaleda.com.

La entidad patrocinadora, asi como la organizadora se reservan el derecho de publicar
los nombres, apellidos, edad y provincia o localidad de procedencia, y en su caso, su
imagen, en los medios de comunicaciéon que se estimen oportunos en el caso de la
persona o personas que resulten ganadoras de esta promocién.

Sus datos serdn conservados mientras que el encargado del tratamiento realice
promociones o usted exprese de forma explicita lo contrario.

Se informa que puede interponer cualquier tipo de reclamacion respecto al tratamiento
de sus datos de caracter personal ante la autoridad de control, la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos.
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